
採用担当者・面接官力向上研修
「講師都合により、今年度予定していた日程はすべて開催中止します。来年開催できるようになりましたらご案内
いたします。2026年3月4日」
 
新卒採用に苦慮している企業や人材不足に悩む企業の声から生まれた講座です。面接手法や効果、受容する態度と
話の広げ方、質問の掘り下げ方などを実習やケーススタディを通じて、実践的なスキルが身に付きます。
採用や自社・業界に少しネガティブになっていませんか？「納得して入社してほしいけど、面接で厳しいことを言うと今のご時世うちの
会社じゃ来てくれない」という困り感、あったりしませんか？
講師との会話を通じて、自社や担当者の魅力を再発見。ネガティブな感情を持たずに自社PRができる姿勢や態度を見つけられます。
受講を通じて、担当者ご自身の採用や人材への興味・探求心、やりがいや成果が高まり、さらに楽しく採用活動が行え、会社への貢献も
さらに期待できます。
人材業界歴約20年、地方企業で採用人数二桁を達成した講師と採用成功を目指してスキルを高めましょう。担当者向け会社PR・面接ロー
プレも担当しています。

コース詳細
研修講座コード PS071

受講料 お問い合わせください。
開催予定 1日間(４時間)
開講時間 13:00～17:00
前提知識 特になし

対象者

・経営管理層、人事総務、採用担当者、面接担当者、インターン
受入担当
・以下のようなお悩みをお持ちの方
「うちの業種じゃ」、「大手と違うし」と採用に少し自信が持ち
づらい、自社PRが弱いと感じている、踏み込んで話すと辞退さ
れるというネックがある、応募が少ない、応募はあるけど採用に
至らない、現場上がりで採用担当者になり、教わってきていない
ので、やっていることが合っているかが気になっている、してい
い質問か自信がない、そもそも他社はどうしているのか知りたい
等
・対話の効果や成績を求められている方
例：営業、コンサルティング、管理者・トレーニング担当・社内
研修・販売関連職の方等々

到達目標

・時代の変化に伴い、面接に関する必要な情報を効果的に掴む方
法を学ぶ
・良い面接がその後の業務にどのような効果をもたらすかを理解
できる
・面接時の受容的な態度と効果的なコミュニケーション方法をブ
ラッシュアップする
・候補者から必要な情報を効果的に掴む方法や相手に合わせた質
問の掘り下げ方を学び、面接のハンドリングや管理を楽しむため
の知識を取得できる

講師 上田菜香 https://www.instagram.com/buranjute_nanoka/



備考

研修内容

・安心安全なコミュニケーション
信頼関係を早く築き、本音で沢山語りあうための場づくり・キャ
ッチボールの方法 

・どんな応募者へも好印象な接し方
対象者別効果的な接し方・コミュニケーションパターン

・会話の中で相手の興味に合わせ、自社PRを上手に織り交ぜ、
期待感・充実感や納得感を得てもらう方法
対象者・ケース別

・求職者心理 求めるものの違いの確認
経歴の違いや年代別の課題感の把握
心理的安全性や成長支援を感じさせる面接官とは
売り手市場での面接を通したマインドセットの必要性と方法

・多様性理解ある面接の配慮と工夫
障害をお持ちの方、外国籍の方、両立等々
アンコンシャスバイアス（無意識の思い込み）による機会損失防
止

※進捗状況により変更となる場合があります。

お問い合わせ先
(株)北海道ソフトウェア技術開発機構 事業部研修課
営業時間: 平日 9:00～17:00
お問合せ: https://www.deos.co.jp/contact
電話：（０１１）８１６－９７００


